Акт № 2
проведения внутренней проверки качества
в ОГБУ "Первомайский психоневрологический интернат" 

	Дата проведения проверки: 28.03.2019 года

	Предмет проверки: 
	проверка предоставления социально-бытовой услуги по организации досуга и отдыха получателей социальных  услуг.
	Комиссия в составе: Береговой Л.Е., Пичугина И.А., Разумовой Г.В.,      Солдатовой Е.Л., Бубновой Е.Н. провели проверку предоставления социально-бытовой услуги по организации досуга и отдыха получателей социальных  услуг (проверка проведена в соответствии с программой проведения внутренних проверок системы качества на 2019 год). 	
		Для организации досуга и отдыха получателей социальных  услуг в учреждении имеются помещения: актовый зал, зал ЛФК, на каждом отделении фойе, оборудованные мягкой мебелью и телевизорами. Имеются настольные игры. 
		На отделении реабилитации функционирует комната социально-бытовой адаптации, в которой проживающие интерната приобретают навыки ухода за вещами, рационального использования денежных средств, приготовления пищи, учатся консервировать овощи, выращенные своими руками на приусадебном участке учреждения.
		Для получателей социальных услуг проводятся: беседы, рассказы, лекции, игры, литературно-творческие мероприятия, концерты, спектакли, праздники, организуются экскурсии, соревнования. Получатели социальных услуг, согласно утвержденному расписанию,  посещают клубные формирования и кружки по интересам: театрализованную студию «Сказочка», хоровой кружок «Решето», вокальный кружок «Соло», "Танцевальный", «Ложкари», "Швейный", компьютерный класс, швейные и творческие мастерские. 
	Получатели социальных услуг посещают спортивные секции: «Легкая атлетика», «Лыжная», «Роликовые коньки», «Велоспорт», «Пауэрлифтинг», «Коньки».
	Комиссия считает, что досуг получателей социальных услуг в учреждении организован, согласно предъявляемых требований. Однако, необходимо постоянно стремиться к повышению качества предоставляемой услуги по организации досуга и отдыха проживающих в учреждении граждан.
	Предложения:
	1. В целях улучшения качества предоставляемых услуг в сфере досуга, необходимо выполнить следующие мероприятия:
	- обеспечить руководителя творческой мастерской исправной оргтехникой (компьютером и цветным принтером);
-  руководителя клубных формирований обеспечить компьютером (ноутбуком) с доступом в Интернет;
-  приобрести дополнительно развивающие настольные игры;
- приобрести столы для игр в фойе на 2 и 3 этажах;
-  приобрести дополнительно материалы, необходимые для организации занятий в творческой мастерской и швейном классе;
- заменить мягкие диваны в фойе для отдыха получателей услуг на 2 и 3 этажах.
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